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01. GENERAL

Los presentes Términos y Condiciones (en adelante "los Términos") rigen el contrato relación entre
DE-SPORTS (en adelante "DE-SPORTS") y cualquier otro sitio web o aplicación móvil propiedad de o
controlados por DE-SPORTS (en adelante el "Sitio") que permiten la distribución, transmisión y
reproducción de contenidos audiovisuales grabados con cámaras propiedad de DE-SPORTS (en adelante
el "Contenido") y los Usuarios de la plataforma (en adelante el "Usuario") para los usuarios de DE-SPORTS
en instalaciones deportivas de sus clientes (en adelante las "Instalaciones").

Se entenderá como usuario a la persona que acceda y utilice la plataforma DE-SPORTS.COM.MX. El
usuario por el simple hecho de tener esta condición acepta estas condiciones de uso. El usuario asume la
responsabilidad del uso que se pueda hacer de esta plataforma. Esta responsabilidad se extiende en el
registro que fuese necesario para acceder a determinados servicios o contenidos. El usuario será
responsable de aportar información veraz y lícita en el proceso de registro. El usuario se compromete a
hacer un uso responsable de los contenidos y servicios que se ofrecen a través de la web y con un
carácter enunciativos, pero no limitativo, a no usarlo para:

Provocar daños en los sistemas físicos y lógicos a DE-SPORTS, de sus proveedores o de terceras
personas., introducir o difundir en la red virus informáticos o cualquier otro sistema físico o lógico que
sean susceptibles de provocar daños anteriormente citados.

Intentar acceder, y en su caso, utilizar cuentas de correo electrónico de otros usuarios y modificar o
manipular sus mensajes. Queda prohibida la publicación en nuestros espacios de contenidos que atentan
contra los principios enumerados a continuación, reservándose el titular del dominio el ejercicio de
cuantas acciones proceden un derecho contra los responsables de su publicación: la salvaguarda del
orden público, la investigación penal, seguridad pública de defensa nacional, la protección de la salud
pública o de sus persona físicas que tengan una condición de consumidores o de usuarios, respecto a la
dignidad de la persona y al principio de no discriminación por motivos de raza, sexo, opinión,
nacionalidad, discapacidad o cualquier otra circunstancia personal o social, la protección de la juventud y
de la infancia, el respeto de la autonomía de la voluntad del afectado, el respeto a la propiedad intelectual
de eso publicado, y en general, el respeto a la legalidad vigente.

DE-SPORTS se reserva el derecho de retirar todos esos comentarios y aportaciones que vulneren el
respeto a la dignidad de la persona, que sean discriminatorios, xenófobos, racistas, pornográficos, que
atenten contra la juventus o la infancia, el orden o la seguridad pública o que, a juicio suyo, no resulten
adecuados para su publicación.

En cualquier caso, el titular del dominio no será responsable de las opiniones abocadas por los usuarios a
través de los foros, chats, u otros instrumentos de participación que se puedan incorporar en esta
plataforma.

Al acceder a nuestro Sitio, registrarse para crear una cuenta, utilizar nuestros servicios o ingresar a una
instalación que proporciona nuestros Servicios, el Usuario acepta estar sujeto a estos Términos y
Condiciones de uso que permanecerán vigentes mientras el Usuario acceda a nuestro Sitio, se suscriba a
una cuenta o hace uso de nuestros servicios. Cuando el Usuario ya no accede a nuestro Sitio, no
suscribirse a una cuenta o no utilizar los Servicios, las obligaciones legales del Usuario y Los pasivos con
respecto a DE-SPORTS que pudieran haberse acumulado a lo largo del tiempo no se verán afectados por
esta terminación.

El Usuario declara y garantiza a DE-SPORTS que es al menos catorce (14) años de edad o que sea capaz
de celebrar y realizar legalmente acuerdos vinculantes en su propio nombre o en nombre de la persona o
entidad a la que legalmente representa. en caso de que el Usuario no tenga catorce (14) años de edad o
más, el Usuario declara y garantiza a DE-SPORTS que tiene el consentimiento de sus padres para utilizar
el sitio web, suscribirse a una cuenta o utilizar los Servicios.

El Usuario no podrá acceder a nuestro Sitio web ni utilizar nuestros Servicios a menos que acepta estos
Términos y Condiciones o si el Usuario no es mayor de edad para celebrar un contrato vinculante contrato
con DE-SPORTS.

Al acceder a nuestro sitio web, suscribirse a una cuenta o utilizar nuestros Servicios, el Usuario estará
sujeto a políticas adicionales que puedan estar disponibles en este Sitio, incluidas las Políticas de
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Privacidad.

02. REGISTRO DE CUENTA

El Usuario deberá registrarse para obtener una cuenta para utilizar la mayoría de los Servicios,
completando el formulario disponible en el Sitio Web www.de-sports.com.mx

La cuenta es personal del Usuario y él/ella es el único responsable de todos y cada una de las actividades
bajo dicha Cuenta. El Usuario deberá notificar inmediatamente a DE-SPORTS cualquier problema de
seguridad incumplimiento o uso no autorizado de la cuenta del que tenga conocimiento. Al registrarse
para una cuenta el Usuario deberá proporcionar información exacta, precisa y completa y mantener
siempre sus datos actualizados.

La contraseña de la cuenta debe mantenerse segura y confidencial en todo momento. El Usuario debe
notificar inmediatamente a DE-SPORTS si se entera de que la contraseña ha sido revelada a un tercero no
autorizado o que la cuenta está siendo utilizada indebidamente. DE-SPORTS no se llevará a cabo
responsable, directa o indirectamente y de cualquier forma, por cualquier pérdida o daño de cualquier
tipo que podría resultar de o en conexión con el incumplimiento por parte del Usuario de estas
disposiciones.

DE-SPORTS se reserva el derecho de suspender o desactivar la cuenta o la contraseña según estime
oportuno y bajo ninguna pena o responsabilidad de ningún tipo, así como eliminar o descartar todo o
parte de la cuenta, el perfil del Usuario y el contenido de cualquier tipo, en cualquier momento y sin
previo aviso.

*El Usuario deberá manifestar su consentimiento para el uso de los Servicios, rellenando el formulario disponible en
www.de-sports.com.mx/concentimiento El Usuario podrá solicitar la cancelación o modificación de su
consentimiento o datos en contacto@de-sports.com.mx con el Asunto Cancelación o Modificación según
corresponda.

03. DERECHOS DE AUTOR

Todos los datos y materiales de nuestro sitio web, incluidos, entre otros, textos, gráficos, funciones
interactivas, logotipos, fotografías, música, vídeos, software y cualquier otro tipo de material audiovisual
o descargable o la selección, organización, coordinación, compilación y apariencia general (en adelante
"Material") son propiedad intelectual propiedad de DE-SPORTS, sus afiliados o licenciatarios. Todas las
marcas y nombres comerciales son propiedad de DE-SPORTS, sus afiliados o licenciatarios. Toda
reproducción, distribución y comunicación pública total o parcial de su contenido, queda expresamente
prohibida sin autorización expresa de DE-SPORTS.

04. RESTRICCIONES GENERALES DE USO

El Usuario por la presente declara y garantiza que no utilizará los Servicios ni el sitio web: (a) Hacerse
pasar por cualquier otra persona o entidad o reclamar una identidad falsa al suscribirse a una cuenta en
el sitio web de DE-SPORTS.COM.MX o utilizar una cuenta de terceros; (b) Para cualquier finalidad distinta
a la de acceder al Sitio Web y a los Servicios prestados por DE-SPORTS; (c) Para eludir, deshabilitar o
interferir de otro modo con las funciones relacionadas con la seguridad de nuestro Sitio web o los
Servicios o funciones que bloquean, limitan o restringen el acceso a nuestro sitio web o reproducción de
cualquier Material o Contenido; (d) Para eliminar o modificar derechos de autor u otros avisos de derechos
de propiedad en el Material o cualquier Contenido; (e) Para cualquier propósito ilegal en cualquier
jurisdicción; (f) Recopilar Datos Personales sobre Usuarios o terceros sin su consentimiento o el
consentimiento de DE-SPORTS; (g) Realizar ingeniería inversa, descompilar, desensamblar o intentar de
otro modo descubrir el código fuente de cualquier Material; o (h) Interferir o dañar el funcionamiento de
los Servicios o el disfrute de los Servicios por cualquier Usuario por cualquier medio, incluida la carga o
difusión de virus, spyware, gusanos u otros códigos dañinos; (i) Si no es legalmente capaz de actuar y
celebrar contratos legalmente; (j) Usar palabras prohibidas, provocadoras, amenazantes o de otro modo
intimidantes o difamatorio contra otros jugadores y/o terceros, durante los vídeos o accesibles
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comentarios en el Sitio, así como incitar a otros jugadores a adoptar comportamientos similares. Sólo
usted y no DE-SPORTS será responsable de las consecuencias que el uso de este tipo de lenguaje pueda
tener frente a terceros, así como violación de la moral, de los sentimientos religiosos y/o de su reputación
y honor; El Usuario se compromete a no vender, licenciar, distribuir, copiar, grabar, modificar, reproducir
o mostrar al hacer público, difundir, publicar o volver a publicar, incluido el volver a publicar en otro sitio
web, editar, adaptar, crear trabajos derivados o utilizar de otro modo el Material y/o el Contenido que no
sea considerado propiedad del Usuario. En caso de que el Usuario, según lo permitan las leyes aplicables,
registra, descarga o copia de otro modo el Material y/o el Contenido para fines personales uso -no
comercial-, entonces el Usuario deberá conservar todos los avisos relativos a derechos de autor, marcas
comerciales y avisos de propiedad similares. DE-SPORTS se reserva todos los derechos no expresamente
otorgada sobre y para el Sitio Web de DE-SPORTS.COM.MX, los Servicios, el Material y el Contenido.
DE-SPORTS se reserva el derecho de suspender, terminar o modificar cualquier característica de los
Servicios en cualquier momento, incluido el derecho a cancelar total o parcialmente la visualización de
cualquier tipo de Contenido o Contenido vinculado o incrustado, así como bloquear el acceso a nuestro
Sitio Web.

05. RELACIÓN ENTRE DE-SPORTS Y EL USUARIO

Los Usuarios tienen acceso limitado al Sitio Web de DE-SPORTS y a sus contenidos. DE-SPORTS puede
restringir el acceso o la recepción de la transmisión en cualquier momento. En caso de que un Usuario
quiera cancelar su suscripción, podrá hacerlo en nuestro Sitio web. Las cuentas que no hayan sido
accedidas y utilizadas por un período de más de doce (12) meses podrán restringirse o eliminarse según
DE-SPORTS lo considere apropiado. Esto puede incluir cualquier contenido publicado por el Usuario. El
Usuario garantiza: (a) A DE-SPORTS, un contrato válido a nivel mundial, no exclusivo, gratuito y
transferible licencia (con derecho a sublicenciar) para usar, reproducir, distribuir, preparar trabajos
derivados, mostrar y crear contenido de vídeo que incluya la imagen personal del Usuario y el audio
relacionado con la prestación de los Servicios y de las actividades comerciales de DE-SPORTS y el Sitio
Web, incluyendo, sin promoción de limitación y redistribución de todo o parte de los Servicios (y derivados
relacionados obras), en cualquier formato y a través de cualquier canal de comunicación; (b) a todos y
cada uno de los Sitios Usuario: una licencia mundial, no exclusiva y gratuita para acceder al Contenido del
Sitio.

06. CANCELACIÓN Y DEVOLUCIONES

Si usted, como consumidor, se suscribe a una Cuenta, puede cancelar y devolver su solicitud dentro de
los catorce (14) días, por cualquier motivo y sin justificación. Los catorce (14) días. El período comienza a
partir de la fecha de suscripción. Debe notificar a DE-SPORTS que desea cancelar su suscripción y eliminar
su cuenta. Por favor escribe a contacto@de-sports.com.mx

07. PAGOS

El Servicio tiene un cargo a cargo del Usuario o de la Institución, dependiendo del plano activo. Dichos
cargos podrán modificarse según lo publicado en el Sitio.

08. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

En DE-SPORTS reconocemos la importancia de proteger su información personal por lo que estamos
comprometidos a tratarla con responsabilidad y de conformidad con las leyes de protección de datos. La
presente información regula las condiciones de uso, las limitaciones de responsabilidad y las obligaciones
que los usuarios de la página Web que se publica bajo el nombre del dominio de-sports.com.mx las cuales
los usuarios asumen y se comprometen a respetar. Los Datos Personales de los Usuarios registrados son
tratados conforme a lo dispuesto en la Ley de Protección de Datos y la normativa vigente en materia de
Protección de Datos Personales en México. Al acceder a la cuenta, el Usuario puede en cualquier
momento verificar y modificar la información. Al realizar una reserva de las Instalaciones el Usuario
acepta los Términos. En el momento de registro el Usuario consiente por su cuenta al tratamiento de sus
Datos Personales Datos por DE-SPORTS según estos Términos y Condiciones y las Políticas de Privacidad.
El Usuario que realiza la reserva se compromete a notificar a los demás beneficiarios y Usuarios de
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nuestros servicios (otros jugadores) sobre la obligación de consentir expresamente estos Términos y
Condiciones y Políticas de Privacidad. Las Políticas de Privacidad deben exhibirse en lugares visibles en
las instalaciones del Centro Deportivo donde se prestan nuestros Servicios. Animamos al Usuario a
notificarnos en caso de que la Política de Privacidad no esté correctamente expuesta en las instalaciones
deportivas. Las páginas que incluyan Contenidos de vídeo donde puedan aparecer los Usuarios, podrán
incluir, como DE-SPORTS considere oportuno, banners publicitarios, así como terceros (empresas o
particulares) información comercial y/o servicios proporcionados por DE-SPORTS o sus filiales. Dado que
los Datos Personales de los Usuarios de nuestros Servicios pueden ser divulgados por otros Usuarios
compartir el contenido del vídeo bajo su propia responsabilidad, cada Usuario debe tratar dicho contenido
información de acuerdo con los principios de legalidad, igualdad y transparencia descritos en la Ley de
Protección de Datos aplicable. El Contenido es propiedad de DE-SPORTS, que se exime de toda
responsabilidad basado en defectos de registro y pérdida de transmisiones de video relacionadas con
problemas de conexión en el Centro Deportivo y/u otras causas no imputables a DE-SPORTS. Con respecto
a las formas en que DE-SPORTS trata los Datos Personales de cada Usuario, recomendamos le
recomendamos leer las Políticas de Privacidad en https://de-sports.com.mx/terms

09. RENUNCIA DE GARANTÍA

DE-SPORTS no ofrece expresamente garantía de ningún tipo y no asume ninguna responsabilidad
asociada y/o relacionados con los Servicios, grabaciones de video, imágenes, sonidos y/o expresiones que
puede surgir del Contenido publicado por DE-SPORTS exactamente como fue grabado y registrado por las
cámaras. Sin limitar la generalidad de lo anterior, DE-SPORTS renuncia en la medida en que permitido por
la ley aplicable a todas y cada una de las garantías, expresas o implícitas, incluyendo, sin limitación,
cualquier (a) garantía de comerciabilidad o idoneidad para el propósito, (b) garantías contra cualquier
infracción de cualquier propiedad intelectual o derechos de propiedad de terceros, (c) garantías contra
retrasos, interrupciones, errores u omisiones de los Servicios, en particular en el caso de terminación sin
previo aviso de la entrega de Contenido, (d) garantías relacionadas con la transmisión o entrega de
Servicios, (e) garantías relacionadas con la exactitud o integridad de la información o datos en los
Servicios, u (f) otras garantías relacionadas con el desempeño, incumplimiento u otros actos u omisiones
de DE-SPORTS.

10. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD

DE-SPORTS no será, en ningún caso, responsable de ninguna pérdida prevista de ingresos o beneficios,
retrasos o cualquier otro tipo de pérdida o daño resultante, indirecto o punitivo, previsible o imprevisible,
independientemente de la teoría o curso de acción en el que se basen dichos daños, incluyendo, entre
otras cosas, responsabilidad estricta, incumplimiento de garantía u otro tipo de incumplimiento. La
pérdida de datos se considera pérdida consecuente. La responsabilidad de DE-SPORTS en virtud o en
relación con estos Términos y condiciones, bajo cualquier título alguno, se limitará al importe pagado por
el Usuario, en su caso, a DE-SPORTS, por doce (12) meses inmediatamente anteriores a la ocurrencia del
daño. Las limitaciones y exclusiones anteriores no serán aplicables (a) en caso de mala conducta o
negligencia intencional, (b) en caso de muerte o lesiones corporales, o (c) si y para el en la medida en que
la ley imperativa disponga lo contrario.

11. INDEMNIZACIÓN

El Usuario deberá, sin perjuicio de cualquier disposición en contrario en estos Términos y Condiciones,
indemnizar, defender y eximir de responsabilidad a DE-SPORTS de y contra cualquiera y todos pérdidas,
reclamaciones, daños, responsabilidades, incluidos los gastos y honorarios legales que puedan surgir de
cualquier reclamo de terceros debido o que surja del incumplimiento de estos Términos y condiciones por
parte del Usuario, incluido, entre otros, el incumplimiento de representaciones o garantías por parte del
Usuario, realizado a continuación. DE-SPORTS se reserva el derecho, por cuenta del Usuario, de asumir la
responsabilidad exclusiva defensa y control de cualquier asunto por el cual el Usuario deba indemnizar a
DE-SPORTS, y el Usuario se compromete a cooperar con la defensa de DE-SPORTS ante tales
reclamaciones.



DE SPORTS Términos y Condiciones de Uso

de-sports.com.mx  |  contacto@de-sports.com.mx Página 6

12. SITIOS WEB DE TERCEROS

Nuestro sitio web puede contener enlaces a otros sitios web o servicios operados, de propiedad o
controlados por otras personas o empresas (en adelante "Servicios de Terceros"). Los servicios pueden
tener sus propios términos y condiciones y políticas de privacidad o ningún término y condiciones o
políticas de privacidad en absoluto. DE-SPORTS no respalda ninguno de estos terceros servicios ni la
información, material, productos y/o servicios contenidos en o accesible a través de ellos. Acceso y uso de
terceros, incluida información, material, productos y servicios contenidos en ellos o accesibles a través de
ellos se realizan exclusivamente por cuenta y riesgo del Usuario.

13. CAMBIOS EN LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES

Nuestro sitio web puede contener enlaces a otros sitios web o servicios operados, de propiedad o
controlados por otras personas o empresas (en adelante "Servicios de Terceros"). DE-SPORTS se reserva
el derecho, a su propia discreción, de modificar estos Términos y Condiciones y cualquier otra política de
vez en cuando mediante la publicación de los Términos y condiciones modificados o Políticas en nuestro
Sitio Web. En caso de que el Usuario no acepte estos cambios, tendrá dejar de utilizar el sitio web y los
servicios de DE-SPORTS. El uso ininterrumpido por parte del Usuario de DE-SPORTS Sitio Web y Servicios
implica la aceptación de los cambios mencionados. El Usuario será notificados mediante correo
electrónico y banners informativos en nuestro Sitio Web.

14. OTRAS DISPOSICIONES

DE-SPORTS puede, y usted acepta que podemos, enviar actualizaciones de funcionalidades e información
sobre nuevas características de la plataforma. Estos Términos y Condiciones contienen el acuerdo
completo entre DE-SPORTS y el Usuarios sobre el uso de este Sitio Web y los Servicios por parte del
Usuario y reemplazan por completo cualquier acuerdo previo sobre la materia. El Usuario no podrá novar
ni ceder ninguno de sus derechos u obligaciones bajo estos Términos y condiciones sin el consentimiento
previo por escrito de DE-SPORTS. En caso de que cualquiera de las disposiciones de estos Términos y
Condiciones sea declarada inválido o inaplicable por ley imperativa o instrumentos legales emitidos por
autoridades públicas o decisiones tomadas por autoridades públicas, DE-SPORTS y el Usuario aceptan que
los demás disposiciones permanecerán en vigor. La disposición inválida será sustituida por otra válida
que logre en la medida de lo posible el propósito original y el propósito comercial.

15. LEY APLICABLE Y CONTROVERSIAS

Los presentes Términos y Condiciones así como la relación entre DE-SPORTS y todos y cada uno de los
Usuarios se regirán e interpretarán de acuerdo con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos. En primer
lugar, se intentará resolver mediante negociación cualquier controversia que surjan de o estén
relacionados con estos Términos y condiciones. Las disputas serán resueltas finalmente por los tribunales
de los Estados Unidos Mexicanos, sin perjuicio de las leyes de consumo aplicables y leyes de protección.


